
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Agenda Werkgroep Procesarchitectuur 

 

Naam Werkgroep Procesarchitectuur 

Datum en tijd 9 juni 2016, 9:30-16:00 uur  (incl. lunch) 

Locatie Vergadercentrum Vredenburg, Vredenburg 19, Utrecht 

 

 

1. Opening en mededelingen (9:30) 

 

2. Klantreizen (10:00) 

Toelichting vanuit Leonie Brouwer en Jeffrey Gortmaker (KING) 

 

3. Terugkoppeling voortgang per hoofdstuk (10:30) 

De teamcaptains geven per hoofdstuk een terugkoppeling van de voortgang.  

 

Korte koffiepauze van 11:00 – 11:15 uur. 

 

vervolg terugkoppeling voortgang per hoofdstuk 

 

Lunch om 12:30 uur in restaurant. Koersen naar 13:30 uiterlijk weer verder te kunnen gaan. 

 

4. Discussie over ketenprocessen (13:30)  

 

5. Rapport VIVO (14:00) 

 

6. Agenda volgende bijeenkomst (14:30) 

 

7. Rondvraag en Afsluiting (14:45) 

 

 

 


