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1 Inleiding

Voor U ligt het meerjarenplan BAG voor de periode 2010 -2014. Het jaarplan van de BAG voor 2009 (zie [1]) sprak over op weg zijn naar de ‘Beheerde’ haven. Om dit te bereiken is in 2009 hard gewerkt aan de laatste loodjes: een stabiele kernvoorziening, producten voor de afnemers en het terugmeldproces. 

Nu is het zover: de Basisregistratie Adressen en Gebouwen gaat op eigen benen staan. Nog een beetje wiebelig na zo’n lange zeereis. Dit plan beschrijft de activiteiten die in het kader van het beheer en de verdere ont​wikkeling van de basis​registratie nodig zijn. Het document bevat een jaarplan voor 2010 waarin de concre​te activiteiten worden benoemd met het bijbehorende budget. Verder geeft het plan een doorkijk voor de vol​gen​de vier jaren. 

Bij het samenstellen van het meerjarenplan BAG 2010 -2014 is het lastig gebleken om een invulling te geven aan de benodigde vernieuwing vanaf 2011. Er zijn teweinig bronhouders en geen afnemers aangesloten om te weten welke zaken op de langere termijn van belang gaan worden. De vaststelling van de benodigde vernieuwing binnen de BAG zal binnen BAG BAO moeten worden vastgesteld.
1.1 Leeswijzer

Hoofdstuk 2 geeft een overzicht van de drie belangrijkste zaken die spelen als het gaat om sturing aan de BAG. Hoofdstuk 3 geeft het beleid rondom de BAG op hoofdpunten aan. Hoofdstuk 4 gaat in op de noodzakelijke afstemming met ontwikkelingen buiten de BAG. Hoofdstuk 5 be​schrijft alle activiteiten die het Kadaster uitvoert ten behoeve van de BAG. Hoofdstuk 6 beschrijft de proces​kant van vernieuwingen aan de BAG. De plannings & controlcyclus ten behoeve van de BAG is beschreven in Hoofd​stuk 7. Tot slot is het budget voor 2010 en de doorkijk naar de vervolgjaren opgenomen in Hoofdstuk 8.
1.2 Relevante documenten
[1]
Jaarplan 2009: Op weg naar de haven


Versie 0.6, 1 sept 2008

[2]
Handboek Besturing BAG


Het besturingsmodel en de besturingsprocessen voor de BAG


Versie 0.31, 9 maart 2009

[3]
Handboek Toezicht en Uitvoering BAG


De processen voor toezicht, kwaliteit en beheer van de BAG


Versie 0.3, 17 april 2009

[4]
Project Stimuleren gebruik BAG


Versie 0.9, 2 april 2009

[5]
Plan van aanpak aanjaagorganisatie bronhouders


Versie 0.9, 29 maart 2009

[6]
Inhoudelijke vernieuwing BAG


Versie 0.15, 16 feb 2009

[7]
Producten Diensten Niveau Overeenkomst

DNO BAG LV, versie 2.2, 23 maart 2009


Het DNO is nu nog in concept en niet vastgesteld. Nieuwe versie is in voorbereiding.

[8]
Kennisopbouw en borging BAG bij Kadaster


Versie 0.1, 13 maart 2009

[9]
BAG exploitatiewerkzaamheden 2010 en verder


Versie 1.0, 30 maart 2009

2 Sturing over de BAG in totaal

In 2010 is er sprake van een gemengde situatie. De BAGLV is operationeel en in beheer, maar nog wordt nog niet volop gebruikt. Het is nu zaak om alle bronhouders aan te sluiten en de stappen te zetten naar het ver​plicht gebruik van de BAG gegevens per 1 juli 2011. Daarom zullen een aantal projecten onder aan​stu​ring van VROM de verdere implementatie rondom bronhouders en af​ne​mers voor hun rekening nemen. Dit is be​schre​ven in Sectie 2.1. Verder is dan de BAGLV en alle pro​ces​sen daar omheen in een beheer​fase beland. Deze pro​ces​sen zijn beschreven in Sectie 2.2. De processen rondom toe​zicht​houden komen in 2010 ook van de grond. Deze zijn be​schre​ven in Sectie 2.3. 

2.1 De VROM projecten

Onder verantwoordelijkheid en aansturing van de projectorganisatie VROM zullen een tweetal projecten in 2010 gaan lopen. Onduidelijk is of er een aparte projectorganisatie bij VROM komt of dat de twee projecten recht​streeks rapporteren aan de stuurgroep. In Figuur 1 is deze projectorganisatie wel opgenomen. Het pro​ject ‘Aan​jaag​organisatie bronhouders’ heeft als voornaamste doelstelling het zoveel mogelijk aansluiten van bron​hou​ders in 2010. Het project ‘Stimuleren gebruik BAG’ heeft als voornaamste doelstelling het aansluiten van zo​veel mogelijk afnemers. Voor meer informatie zie de plannen van aanpak [4] en [5]. Ten behoeve van deze pro​jecten is het nodig dat ondersteuning wordt gele​verd in de vorm van aanspreekpunten binnen BAG BAO (Bronhouders en Afnemers Overleg). Het is een optie dat het Kadaster ook een bijdrage gaat leveren aan het project ‘Stimulering gebruik BAG’. De benodigde capaciteit en budget valt buitenscope van dit docu​ment.

Stuurgroep BAG fungeert onder voorzitterschap van VROM en heeft met uizondering van de voorzitter de​zelf​de samenstelling als BAG BAO. Zie sectie 2.2. De projectbegeleidingsgroep voor 2010 heeft dezelfde sa​men​stelling als in 2009.

Voorzien is dat alle BAG projecten die aan Kadaster kant nog in 2009 lopen zijn afgerond per 1 januari 2010.
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Figuur 1. Sturing van de VROM projecten

2.2 BAG in beheer

Het Handboek Besturing BAG [2] beschrijft het besturingsmodel, de overlegvormen en processen die van be​lang zijn voor de beleidscycli voor de middellange en lange termijn. Het betreft hier met name organisatie​over​stij​gende processen van gemeenschappelijk belang en waarbij meerdere partijen betrokken zijn. 

Voor de BAG zijn de volgende overlegvormen van belang:

· Het BAG Bronhouders- en Afnemersoverleg (BAG BAO) om vorm te geven aan de wettelijke taken en ver​ant​woordelijkheden, die uit de Wet BAG voortvloeien. 
· Het Agenda Overleg voor het BAG BAO om de tactische zaken te adresseren.
· Het Expertisecentrum BAG ondersteunt het Agenda Overleg. Dit Expertisecentrum BAG stuurt alle operationele zaken aan en doet de nodige zaken rondom beleidsvoorbereiding af. 

· De ICT beheerorganisatie van het Kadaster beheert de landelijke voorziening BAG.
Het BAG BAO kan naar behoefte zaken inrichten en zonodig andere vormen van overleg in het leven roepen.

Het onderwerp BAG in beheer is in de vervolg hoofd​stuk​ken uitgewerkt. Belangrijkste onderdelen zijn:

· Ondersteuning van het BAG BAO (Bronhouders en Afnemers Overleg)

· Ondersteuning van het Agenda Overleg

· De beheerorganisatie van de LVBAG zoals belegd bij het Kadaster en beschreven in de bijbehorende diensten​niveau overeenkomst (zie [7]). 

· Expertisecentrum BAG en al zijn activiteiten zoals beschreven in het rapport Kennisopbouw en borging BAG bij Kadaster (zie [8]).
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Figuur 2: Sturing Beheer BAG

2.3 Toezichthouden

In het Handboek Toezicht en Uitvoering BAG [3] zijn de processen beschreven die nodig zijn voor toezicht​houd​en en kwaliteitsbeheer. Deze processen omvatten alle activiteiten en taken die voortvloeien uit de wet​te​lijk​e taak van de Minister van VROM om toezicht te houden op bronhouders, afnemers en het Kadaster. Daar​toe worden audits georganiseerd door gecertificeerde auditinstellingen. 

Voorzien wordt dat er op ad hoc basis diverse rapportages moeten worden opgeleverd ter ondersteuning van het auditproces. Welk soort rapportages nodig zijn moet nog worden uitgezocht en zal via adaptief onder​houd worden gerealiseerd.

Voor 2010 wordt niet voorzien dat er aparte afstemming en/of contactpersonen moet worden ingeregeld. De rap​portages die worden gemaakt ten behoeve van de audits worden ter informatie opgeleverd aan BAG BAO en het Agenda Overleg. 
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Figuur 3: Sturing tbv toezichthouden

2.4 Totaalplaatje sturing BAG

In onderstaande Figuur zijn de belangrijkste gremia weergegeven die betrokken zijn bij de sturing van de BAG. In 2010 is te voorzien dat de stuurgroep BAG voor de VROM projecten dezelfde samenstelling heeft als het BAG BAO met uitzondering van de voorzitter. Dit is in het plaatje weergegeven door een stippellijn.
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Figuur 4: Totaalplaatje sturing BAG
3 Speerpunten voor de BAG 2010-2011

In de voorafgaande jaren is de BAG in opbouw geweest. Voor de BAG komt het er op aan dat het zijn rol binnen het stelsel van basisregistraties moet gaan spelen. Het jaar 2010 zal een belang​rijk jaar zijn: wordt de BAG een succes of niet? De activiteiten voor 2010 moeten gericht zijn op een brede accep​tatie. Daarom zal uitbreiden van functionaliteit binnen de BAG in 2010 tot een minimum moeten worden be​perkt. Consolidatie en brede uitrol zijn de kernthema’s voor 2010.

Speerpunten voor 2010 zijn:

· de rol en verantwoordelijkheid binnen het stelsel van basisregistraties gaan nemen

· operationaliseren en consolideren van de kernvoorziening BAG, opdoen van ervaringen, kinderziektes eruit

· verplicht gebruik van BAG gegevens per 1 juli 2011 

· meer gemeenten aansluiten, kritieke massa bereiken

· de belangrijkste afnemers aansluiten

In de volgende secties zijn deze speerpunten verder uitgewerkt.

Als in 2010 de BAG genoeg stabiliteit heeft bereikt, is het zaak een doorkijk te maken naar nieuwe ontwikkelingen. In Sectie 3.6 wordt hier kort op ingegaan. 

3.1 BAG binnen het stelsel van basisregistraties

De basisregistratie adressen en gebouwen is een nieuw fenomeen binnen de overheid. Er is al veel duidelijk en vele zaken zijn op papier uitgewerkt. Toch is het nog wennen. De gemeenten vormen hier de voorhoede in. Bij een aantal afnemers begint het thema te leven. Voor de BAG zelf is het nu van belang om bij alle fora (besluit- en discussie) en overlegorganen aan te sluiten. Hier moet veel tijd en moeite in worden geïnvesteerd en zal een groot deel van de agenda voor 2010 bepalen. In hoofdstuk 4 zijn de voor 2010 relevante relaties en over​leg​organen voor de BAG verder uitgewerkt. Kern is dat er contactpunten in het leven moeten worden ge​roep​en die de communicatie en afstemming met de buitenwereld voor hun rekening gaan nemen.

Eén van de verplichtingen binnen het stelsel die voor 2010 concreet te noemen is, is het aansluiten bij de ont​wik​ke​lingen van de StUF standaard. Het college van standaardisatie heeft de StUF standaard aanbevolen on​der het regime ‘Gebruik of leg uit’. Op 27 mei heeft de StUF regiegroep StUF 3.01 en StUF BG3.10 de sta​tus ‘in gebruik’ gegeven. Dit brengt de verplichting met zich mee dat het BAG koppelvlak migreert naar de​ze standaard. Dit is een van de voorgenomen wijzigingen aan de landelijke voorziening BAG en uitvoering van deze wijziging zal na uitvoering van een impactanalyse aan BAG BAO ter goedkeuring worden voorgelegd.
3.2 Operationaliseren en consolideren

Ervaringen met grote gedistribueerde informatiesystemen laten zien dat er altijd kinderziektes te verwachten zijn. Bij de bouw van de BAG zijn een aantal zaken naar de beheerfase geschoven (zie bijlage 2). Verder zijn er altijd zaken die over het hoofd gezien worden en is nog geen enkele afnemer in een productiesituatie aangesloten. De DNO met het kadaster spreekt van minimaal 20 aangesloten bronhouders om enige voorspellingen op dit vlak te kunnen doen. Dit aantal is in juni 2009 bij lange na niet bereikt. Het is daarom te vroeg ervan uit te gaan dat de BAG in zijn huidige vorm stabiel is. Er is nog te weinig ervaring opgedaan. 

Het grootste deel van het beschikbare budget van € 1 mln voor adaptief onderhoud en innovatieve zaken zal dan ook gereserveerd moeten worden het operationaliseren en consolideren van de BAG. Hoe groot dat deel is zal in de praktijk moeten blijken. Vanuit de huidige VROM projecten zijn diverse lijsten met gewenste nieuwe functionaliteit beschikbaar. Het is zaak deze in 2010 te vertalen naar zogenaamde Request for Change (RFC’s) en vervolgens te prioriteren en op te nemen op een stocklist. Deze stocklist is de bron voor het opstellen van de releaseplanning. Het opstellen van de stocklist en releaseplanning wordt één van de taken van het Agenda Overleg. Op de eerste bijeenkomsten van het Agenda Overleg zal een stocklist moeten worden vastgesteld. In Bijlage 2 wordt een eerste voorzet hiervoor gegeven. Hoofdstuk 5 be​schrijft hoe de BAG in 2010 zichzelf heeft georganiseerd en welke spelregels hierbij gelden.
3.3 Verplicht gebruik van BAG gegevens 

De Wet basisregistratie adressen en gebouwen regelt dat alle overheidsorganen vanaf 1 juli 2011 verplicht gebruik gaan maken van de BAG gegevens bij de uitoef​en​ing van hun publiekrechtelijke taken. Om dit mogelijk te maken moeten een aantal voorbereidende acti​vi​teit​en in 2010 worden gestart. 

Het BAG BAO zal zich moeten buigen over de principiële vraag of het verplicht gebruik van BAG gegevens al in moet gaan terwijl de BAG nog niet volledig is gevuld:

· Is het mogelijk en wat is de impact om het verplicht gebruik in te laten gaan terwijl een fors aantal bron​houd​ers niet is aangesloten?

· Wat is de impact als een aantal belangrijke afnemers niet is aangesloten terwijl het verplicht gebruik is in​ge​gaan?

· Wat zijn de gevolgen voor het proces van toezichthouden?

· Het principe van ‘naming is shaming’ wordt nu gehanteerd als sanctiemiddel. Is het zaak te zoeken naar andere vormen van sancties bijv bestuurlijke boetes?
3.4 Bronhouders aansluiten: kritieke massa bereiken

Dé belangrijkste succesfactor van de BAG is het aansluiten van gemeenten. Geconstateerd moet worden dat gemeenten hierop achterstand hebben. Bijna alle gemeenten halen de deadline van aansluiten op de BAG van 1 juli 2009 niet. Dit heeft meerdere oorzaken: onderschatting van de omvang van de opbouw van de BAG be​stand​en, te weinig financiële middelen, te weinig capaciteit, problemen bij overdracht van taken binnen de ge​meen​te​lijke organisatie etc. Het project aanjaagorganisatie bronhouders zal in 2010 zorg moeten dragen voor zoveel mogelijk aangesloten gemeenten. Dit project biedt op allerlei terreinen ondersteuning hiervoor.

Eén van de taken van het BAG BAO is het stimuleren van gemeenten op het gebied van aansluiten. Het BAG BAO zal op dit gebied activiteiten moeten gaan ontplooien:

· Wat kan het BAG BAO naast het project ‘aanjaagorganisatie bronhouders’ bijdragen om ervoor te zorgen dat gemeenten eerder/sneller aansluiten?

· Is het een optie om de kwaliteitseisen van aansluiten op de BAG (tijdelijk) te verlagen? 

· Wat is het minimum aantal gemeenten voordat het verplicht gebruik van de BAG gegevens in kan gaan?
3.5 De belangrijkste afnemers aansluiten

Het stelsel van basisregistraties kan pas in werking treden als de BAG gegevens ook daadwerkelijk worden gebruikt. Bestuursorganen met een publieke taak mogen BAG gegevens niet rechtstreeks meer inwinnen, maar moeten deze betrekken uit de BAG. Het project stimuleren gebruik BAG heeft als voornaamste taak er alles aan te doen om deze partijen aan te sluiten. Verantwoordelijkheid voor aansluiten ligt bij de afnemers. Dat neemt niet weg dat er activiteiten kunnen worden ontplooid die zorgdragen voor betere acceptatie.

De focus voor 2010 voor het BAG BAO ligt op het aansluiten van de kern basisregistraties van het stelsel. Deze kern bestaat uit de BRK, BRT, WOZ, GBA en BGT. Indien deze basisregistraties zijn aangesloten wordt het voor andere directe afnemers ook aantrekkelijker om aan te sluiten. De niet-directe (die BAG gegevens via anderen krijgen aangeleverd) worden daarmee ook impliciet aangesloten op de BAG. 

In principe vindt verstrekking vanuit de BAG voor de publieke sector plaats onder het regime van ‘om niet’ leveren. Voor aansluiten en (door)leveren van gegevens uit de BAG binnen de publieke sector (lees overheid) vinden geen onderlinge verrekeningen plaats . De voor BAG afnemers voorziene functionaliteit in de vorm van BAG extract, BAG web en BAG bevragingen wordt hier voldoende voor geacht. Voor de private sector (lees niet overheid) worden verstrekkingskosten in rekening gebracht. Private partijen mogen daaraan allerlei diensten toegevoegen en daar een tarief voor vragen.
Voor de BAG zijn de drie belangrijkste basisregistraties de basisregistraties BRK, WOZ en het GBA. Op het aansluiten van deze drie basisregistraties moet de focus liggen. De target voor 2010 is aansluiten van deze drie basisregistraties. Deze target zal samen met het project ‘stimuleren gebruik’ moeten worden gerealiseerd. Bekeken moet worden of er extra voorzieningen, ondersteuning of andere middelen hiervoor nodig zijn. Wellicht zijn voor een afnemer ook aansluitscenario’s mogelijk: bijv eerst de adressen dan de gebouwen.

Voor wat betreft de andere kern basisregistraties is aansluiten voor 2010 minder urgent. Dit gaat wel in 2011 spelen.

· De verwachting is dat het NHR in 2014 operationeel wordt. Fysiek aansluiten op de BAG is daar voorlopig niet aan de orde: wel in het ontwerp van het NHR. 

· De BGT is nog in oprichting. Van aansluiten is nog geen sprake.

· Het aansluiten van de BRT moet worden bezien in combinatie met aansluiten van de BGT.
3.6 Doorkijk naar de toekomst 2011 en verder

De volgende tijdlijn is tot nu toe gehanteerd:

2007
Eerste versie van de Landelijke Voorziening BAG is beschikbaar gekomen. De eerste pilots vinden plaats.

2008
De Landelijke Voorziening BAG is gestabiliseerd en geschikt gemaakt voor het grote gebruik

2009
Functionaliteit voor verstrekkingen in de vorm van BAG WEB, BAG bevragingen en BAG extract komt ter beschikking. De Terugmeld voorziening wordt gebouwd.

2010
Stabilisering en consolidatie. Aansluiten van bronhouders en afnemers.

In 2010 zijn geen grootschalige innovaties voorzien. Het accent ligt op consolidatie en brede uitrol. Wel zullen in 2010 stappen moeten worden gezet om er voor te zorgen dat voor 2011 en verder wel innovatie kan plaatsvinden. Het Agenda Overleg zal een voorzet geven over welke onderwerpen Business Cases in 2010 worden uitgevoerd die haalbaarheid hiervan in kaart brengen. BAG BAO zal toestemming voor uitvoering van deze business cases moeten geven. Hoofdstuk 6 gaat in op de organisatie van innovatie en de spelregels die daarbij worden gehanteerd.

Bij het samenstellen van het meerjarenplan BAG 2010 -2014 is het lastig gebleken om een invulling te geven aan de benodigde vernieuwing vanaf 2011. Er zijn teweinig bronhouders en geen afnemers aangesloten om te weten welke zaken op de langere termijn van belang gaan worden. De vaststelling van de benodigde vernieuwing binnen de BAG zal binnen BAG BAO moeten worden vastgesteld. De volgende onderwerpen zijn denkbaar:

· Leveren van BAG gegevens:

· Relatie met de BGT in kaart brengen. Wat is de positie van gebouw binnen de BAG en BGT?

· Aansluiten van de BRT realiseren
· Verdere ontwikkeling van de BAG

· Uitbreiding registratie van objecten binnen de BAG, bijv wijken, buurten en overige objecten (bijv trafo’s, onbemande tankstations, openluchtzwembaden, semi permanente kramen) 

· BAG voorbereiden op de INSPIRE verplichtingen

· 3D pandgeometrie/verblijfsobjecten als 3D model

· Verdere stabilisatie van de landelijke voorziening

· Gevolgen in kaart brengen van het grote gebruik van de de BAG met steeds meer bronhouders en afnemers.

4 De BAG en zijn omgeving anno 2010

De verwachting is dat begin 2010 de BAG klaar is voor het grote gebruik. De structuren qua organisatie en on​der​steuning staan er, de kernvoorziening is gereed en producten kunnen worden geleverd. Het proces terugmelden is ingeregeld. 

De BAG is onderdeel van een grote keten en kan alleen fungeren als er voldoende afstemming is. Er moet op tijd kunnen worden ingespeeld op ontwikkelingen. Er moet daarom ook veel aandacht zijn voor afstemming met de wereld buiten de BAG. In dit hoofd​stuk wordt beschreven wat voor het jaar 2010 wordt voorzien mbt overlegorganen en afstemming.

4.1 VROM Projecten mbt BAG

Het is zaak dat het gebruik van de BAG in 2010 groeit. Zoveel mogelijk bronhouders moeten aansluiten, van enk​ele tientallen nu naar enkele honderdtallen. Alleen dan zullen ook afnemers gebruik gaan maken van de BAG en zal het stelsel gaan werken. In 2010 zal VROM dan ook in 2 projecten voorzien: één rondom bron​hou​ders en één rondom afnemers. Deze projecten zijn reeds summier beschreven in sectie 2.1.

Er zullen contactpunten vanuit het expertisecentrum BAG bij het Kadaster moeten worden benoemd die de verdere afstem​ming met deze projecten voor hun rekening neemt. De plaats en functie van het expertisecentrum BAG wordt in Sectie 5.3 toegelicht.

4.2 Stelselvoorzieningen en standaarden

Om de ontwikkelingen te volgen is het noodzakelijk vertegenwoordigers te sturen naar diverse overleg​orga​nen. De volgende overlegorganen zijn voorzien:

1.
Deelname aan stelseloverleg

2.
Deelname aan overleg relaties in het geo domein 

Verder is het zaak vertegenwoordiger(s) te benoemen over overleg en afstemming met ontwikkelingen ron​dom stel​selvoorzieningen. Voorzien zijn de volgende:

1.
RSGB en StUF

2.
NEN3610 stelseloverleg

3.
RENOIR, voor bijvoorbeeld het programma GOB: gemeenschappelijke ontsluiting Basisregistraties

4.
GBO: gemeenschappelijke beheer organisatie waaronder OSB: Overheids Service Bus

Het benoemen van deze vertegenwoordigers is één van de agendapunten van de eerste bijeenkomst van het BAG BAO.
4.3 KING en Binnengemeentelijk gebruik van de BAG

In 2010 zal KING (KwaliteitsInstituut Nederlandse Gemeenten) zijn verantwoordelijkheid nemen voor stand​aar​diseren van werkprocessen binnen de gemeenten. KING zal onderdelen van EGEM hierbij over​nemen. Er zijn diverse projecten onder verantwoordelijkheid van KING voorzien. Het BAG project 'Sti​mu​leren Gebruik BAG' zal in 2010 hier nauw betrokken bij zijn. 

Vanuit het Expertisecentrum BAG zal een vertegenwoordiger/contactpersoon benoemd moeten worden. In 2010 moet worden ge​concretiseerd hoe de samenwerking tussen KING en BAG zal gaan verlopen. Het benoemen van een vertegenwoordiger is één van de agendapunten van de eerste bijeenkomst van het BAG BAO.
4.4 Afstemming met de andere basisregistraties

Het is te voorzien dat afstemming nodig is tussen de verschillende basisregistraties. Er zal een vertegen​woordi​ging moeten ingeregeld. Concreet worden de volgende basisregistraties benoemd:

· Waardingskamer (basisregistratie WOZ)

· BPR (GBA)

· Landelijk samenwerkingsverband (basisregistratie BGT)

· BRK (Kadaster)

· BRT (Kadaster)

· NHR 

Het benoemen van een vertegenwoordiger is één van de agendapunten van de eerste bijeenkomst van het BAG BAO.
4.5 Communicatie rondom BAG

In 2010 zal de BAG volwassen vormen aannemen. Te voorzien is dat er wijzigingen aan de BAG nodig zijn. Hier​voor is het nodig dat draagvlak binnen de bronhouders en afnemers wordt ontwikkeld. De volgende over​leg​vormen worden voorzien:

1. BAG congres, jaarlijks

Frequentie: eenmaal per jaar.

Motivatie:
Een landelijk congres dat laat zien wat de ontwikkelingen zijn geweest, welke ontwikkelingen eraan zitten te komen. Succes stories door gemeenten en afnemers. Hier vindt dan ook afstemming over uit te voeren business cases plaats en worden resultaten van business cases besproken en getoetst.

2. Voorlichtingsbijeenkomsten voor aan te sluiten bronhouders 


Frequentie: nog te plannen. Daar waar nodig. In afstemming met het aanjaagproject bronhouders. 

Motivatie:
Voorlichtingsbijeenkomsten zijn nodig om gemeenten te helpen te sluiten. Ervaringen van andere gemeenten kunnen worden gedeeld.

3. Leveranciersoverleg

Frequentie: Tweemaal per jaar. 

Motivatie:
Leveranciers zijn een onmisbaar onderdeel van de keten. Zij moeten op de hoogte worden gehouden van ontwikkelingen binnen de BAG.

4. Voorlichtingbijeenkomsten voor aan te sluiten afnemers

Frequentie: behoefte moet nog worden gepeild.

5.
Wijzigingsbeheeroverleg

Motivatie:
Te voorzien is dat binnen de BAG verschillende wijzigingen zullen worden doorgevoerd. Dit maakt het noodzakelijk dat er een overleg komt waarin de voorgenomen wijzigingen zullen worden getoetst op draagvlak. Dit overleg is niet het Agenda Overleg, maar is een gremium in de vorm van een klank​bord. Dit is naar analogie van de werkwijzen van de waardingskamer (uitvoering WOZ) en BPR (uitvoering GBA). 

6.
Special Interest Groups

Motivatie:
De mogelijkheid moet worden geboden dat op deelterreinen gremia in het leven worden geroepen waarbinnen ervaringen en/of ideeen kunnen worden gewisseld. Dit soort gremia kunnen voorstellen formuleren voor verdere ontwikkelingen van de BAG. Dit kan dan leiden tot wijzigingen in de BAG via RFC’s of zelfs tot een opdracht voor het uitvoeren van een Business Case.

Het vaststellen van de communicatiekalender is een van de agendapunten van de eerste bijeenkomst van het BAG BAO.
5 BAG in beheer

Dit hoofdstuk beschrijft alle activiteiten ten behoeve van de BAG die worden uitgevoerd door het Kadaster. 
5.1 Bedrijfsvoering en ondersteuning BAG BAO

Het BAG Bronhouders- en Afnemersoverleg (BAO) verzorgt de centrale strategie voor de BAG en realiseert de​ze strategie via de besturing van de BAG. Aan dit overleg nemen drie partijen deel: een vertegenwoordiging van de bronhouders (lees gemeenten), een vertegenwoordiging van de afnemers en het Kadaster als beheer​der van de Landelijke Voorziening. Dit overleg is bestuurlijk van aard en heeft primair betrekking op be​leids​voor​bereiding, innovatie, planvorming, strategische besturing en toezien op kwaliteit. Verder heeft het BAG BAO een adviserende rol voor de Minister van VROM op het gebied van wet- en regelgeving en stelsel​ont​wikkelingen. Frequentie is tweemaal per jaar een overleg.

Het BAG BAO heeft de volgende besturingselementen: 

· Meerjarenbeleidsplan en financiële meerjarenraming
· Informatie(beleids)plan
· Jaarplannen en jaarbegrotingen
· Projectenportefeuille en prioriteitstelling
· Beleidsnota’s, onderzoeksrapporten en innovatievoorstellen
· Kostenallocatiemodel en Tarievenoverzicht (op basis van jaarlijkse tariefvoorstellen)
· Jaarverslagen, financiële jaarrekeningen en jaarlijkse evaluaties
· Kwartaalrapportages (zoals nu gebruikelijk in de TopZO-cyclus)
· DienstenNiveauOvereenkomsten (DNO’s)
· Rapportages over de dienstverlening (DNO-rapportages met een maandelijkse frequentie)

Op basis van de door de wet geëiste representativiteit voor de samenstelling van de vormen van overleg en de eerder tussen partijen gemaakte afspraken, is de samenstelling van het BAG BAO als volgt:

· Een door de Minister van VROM te benoemen onafhankelijk voorzitter. 

· Een representatieve vertegenwoordiging van de bronhouders (gemeenten), bestaande uit vier vertegen​woordigers uit de gemeenten en één van de VNG.

· Een representatieve vertegenwoordiging van de afnemers, bestaande uit één vertegenwoordiger voor het Ka​das​ter als afnemer van de BAG en vier vertegenwoordigers uit de overige afnemers.

· Het Kadaster, als beheerder van de BAGLV, met één vertegenwoordiger. 

· De Minister kan desgewenst, of op verzoek van het BAG BAO, een (ambtelijk) vertegenwoordiger van VROM afvaardigen om deel te nemen aan het overleg.

· Het BAG BAO wordt secretarieel ondersteund door het Kadaster.

De leden van het BAG BAO representeren het bestuurlijk niveau van partijen, waarbij (naast de ver​te​gen​woor​dig​er van de VNG) er vier gemeenten bij voorkeur als volgt vertegenwoordigd worden:

· Minstens één vertegenwoordiger namens de vier grote gemeenten.

· Minstens één vertegenwoordiger namens de middelgrote gemeenten.

· Minstens één vertegenwoordiger namens de kleine gemeenten.

De vertegenwoordiging van de vier afnemers (naast die van het Kadaster als afnemer) wordt nader bepaald.

Indien daaraan behoefte blijkt te bestaan, kan een deel van de onderwerpen in een separaat BAG Bronhou​ders​overleg (BAG BO) worden behandeld tussen bronhouders en Kadaster voor de in artikel 29 lid 1 en 2 van de Wet BAG voorgeschreven overlegvormen: 

· betreffende het beheer van de BAGLV door het Kadaster;

· betreffende het beheer van de BAG door de bronhouders. 

Voorlopig wordt in 2010 hierin niet voorzien. Mocht gedurende 2010 blijken dat hier wel behoefte aan is, dan zal deze overlegvorm worden ingeregeld,

Het Kadaster draagt zorg voor het bedrijfssecretariaat van het BAG BAO. 

· Het bedrijfssecretariaat zorgt voor de totstandkoming van de besturingsinstrumenten van de BAG. 

· Het bedrijfssecretariaat ondersteunt het BAG BAO overleg in al zijn activiteiten.

· Het Kadaster levert de secretaris van dit overleg.

Voor 2010 is het zaak dat de volgende zaken worden opgepakt:

· Het opstellen van een regelement mbt de werkwijze van het BAG BAO

· Opstarten van voorbereidende activiteiten voor het verplicht gebruik van de gegevens in de BAG vanaf 1 juli 2011.
5.2 Bedrijfsvoering en ondersteuning Agenda Overleg

Het Agenda Overleg bereidt de vergaderingen van het BAG BAO voor. Verder worden aan het Agenda Over​leg tactische besturingszaken toegewezen voor die zaken die op korte termijn spelen en die een directere aan​sturing vereisen. Gedacht kan worden aan:

· Inhoud en planning van releases

· Tactische sturing obv rapportages

· Andere onderwerpen van tactische aard

Het Kadaster draagt zorg voor het secretariaat van dit Agenda Overleg. Dit Agenda Overleg heeft minimaal een fre​quentie van vier maal per jaar. Deze frequentie moet zijn afgestemd met de releaseplanning van de BAG. Naar behoefte kan incidenteel een extra overleg worden gepland.

Het is noodzakelijk een reglement op te stellen met betrekking tot de werkwijze van het Agenda Overleg.
5.3 Expertisecentrum BAG

Alle medewerkers binnen het Kadaster die werkzaamheden voor de BAG verrichten vormen samen het ex​per​tise​centrum BAG. Het functioneren van dit centrum wordt gecoördineerd door de Kenniscel BAG die is geposi​tio​neerd als onderdeel van de sector Product- en procesbeheer van de afdeling Materiebeleid binnen de direc​tie GEO. De benodigde capaciteit van het expertisecentrum is begroot in Sectie 8.1. Alle andere onderdelen van de dienstverlening worden beschreven in Sectie 5.4: 

Beheerorganisatie BAG
. 
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Figuur 5: Organisatie BAG binnen het Kadaster

De Kenniscel BAG bestaat uit de secretaris BAG BAO die wordt ondersteund door twee senior adviseurs, drie mede​werkers operationeel informatiemanagement en een secretaresse. De kenniscel BAG is verantwoordelijk voor het productmanagement van de BAG. Hieronder wordt verstaan:

· Beheer van de BAG

· Stimuleren gebruik van de BAG

· Proactiviteit tbv het bereiken van doelgroepen

· Anticiperen op nieuwe mogelijkheden

· Ondernemerschap bij het ontwikkelen van de BAG-gerelateerde producten en diensten

· Betrokkenheid bij het tot leven brengen van het stelsel.

5.4 Beheerorganisatie BAG

De dagelijkse operatie rondom de dienstverlening en het beheer van de landelijke voorziening BAG is te onderscheiden in:

· Primaire diensten rondom de landelijke voorziening BAG

· Ondersteunende diensten rondom de landelijke voorziening BAG

· Ontwikkelingen nieuwe functionaliteit

5.4.1 Primaire diensten

In de dienstenniveau overeenkomst zie [7] worden de primaire diensten en producten beschreven die te maken hebben met het beschikbaar stellen en instand houden van de landelijke voorziening BAG. De diensten en producten worden per klantgroep aangeboden, te weten:

1.
Bronhouders waaronder diensten vallen zoals aansluiten, verwerken mutaties en beheren kernvoorziening

2.
Leveranciers waaronder diensten vallen zoals bieden testfaciliteiten en conformiteitstoetsen

3.
Afnemers waaronder diensten vallen zoals aansluiten, verstrekken gegevens, beheren verstrekkingsomgeving. 
Over deze diensten wordt maandelijks gerapporteerd. 

5.4.2 Ondersteunende diensten

In de dienstenniveau overeenkomst zie [7] worden de primaire diensten en producten beschreven die van belang zijn voor net niveau van dienstverlening van de landelijke voorziening BAG en op basis waarvan geregeld contact moet zijn met (een vertegenwoordiging van) de klanten.

Hieronder vallen zaken zoals account management, help desk en incidentmanagement. 

Over deze diensten wordt maandelijks gerapporteerd. 

5.4.3 Ontwikkeling nieuwe functionaliteit 

Ontwikkeling is onder te verdelen in correctief, adaptief onderhoud en business cases.

Correctief onderhoud

Correctief onderhoud vindt plaats door het uit brengen van patches om foutsituaties of zeer storende zaken in de productie te verbeteren. Na grondig te zijn getest kunnen deze patches op elk moment plaatsvinden, mits dit de productie zo min mogelijk verstoord.

Adaptief onderhoud

Adaptief onderhoud vind plaats indien er veranderingen of uitbreidingen in functionaliteit van LV BAG nodig is. A​dap​tief onderhoud vindt planmatig plaats. Voor benodigde veranderingen is het noodzakelijk een RFC te ma​ken (Request For Change). Alle RFC’s zullen op een stockllist worden opgenomen. Daarna zal een impact​ana​lyse plaatsvinden die de consequenties van de RFC in kaart brengt. Een RFC mag geen grootschalige ver​andering zijn, omdat het budget voor dit soort veranderingen niet toereikend is. Hiervoor is een apart pro​ces voorzien dat is beschreven in Hoofdstuk 6. 

Maximaal tweemaal per jaar zal een nieuwe release worden uitgebracht voor het bronhoudersdeel en maxi​maal tweemaal per jaar voor het afnemersdeel. In een release worden alle items uitgebracht die onder de noem​er adatief onderhoud zijn uitgevoerd. Releases zijn zoveel als mogelijk upwards compatible. Oudere re​leas​es worden maximaal twee jaar ondersteund. Welke RFC’s in een release worden gebundeld is afhanke​lijk van een aantal parameters. Aan elke RFC wordt op basis van de waarde van deze parameters ingedeeld op ur​gen​tie. De volgende parameters worden onderkend:

	Parameter
	Waarde
	Omschrijving

	Regelgeving
	N: noodzaak


	Is noodzakelijk vanwege de grondslagen, invoeringsregels of koppelvlak KV

	
	G: geen noodzaak
	Is niet noodzakelijk 

	PDC
	N: noodzaak


	Is expliciet beschreven als functionaliteit in de PDC

	
	G: geen noodzaak
	Is niet expliciet beschreven 

	Afnemer waarde 
	N: noodzakelijk
	Is noodzakelijk voor de afnemer of levert veel toegevoegde waarde of baten op voor de afnemer

	
	W: wenselijk
	Levert toegevoegde waarde of baten op 

	
	V: verfraaiing
	Verfraaiing: geen/nauwelijks toegevoegde waarde of baten op

	Kwaliteit product
	N: noodzakelijk
	Is noodzakelijk voor kwaliteitsborging product voor afnemers

	
	W: wenselijk
	Is wenselijk voor kwaliteitsborging

	
	V: verfraaiing
	Verfraaiing van kwaliteitsborging

	Beheer & exploitatie
	N: noodzakelijk
	Is noodzakelijk voor beheer en exploitatie van BAGLV-VS

	
	W: wenselijk
	Is wenselijk voor beheer en exploitatie van BAGLV-VS

	
	V: verfraaiing
	Verfraaiing van beheer en exploitatie van BAGLV-VS

	Kosten-indicatie
	1
	Tot 10 mandagen

	
	2
	11-25 mandagen

	
	3
	26-50 mandagen

	
	4
	51-100 mandagen

	
	5
	Meer dan 100 mandagen


Business Cases

Bij grootschalige vernieuwingen van de BAG is het noodzakelijk deze uit te voeren op basis van een Business Case. Een Busines Case brengt de gewenste vernieuwing in kaart, kijkt naar kosten en baten voor de BAG als geheel en voor alle betrokken partijen. De Business Case zal ook een voorstel voor financiering doen. Business Cases worden ter besluitvorming voorgelegd aan het BAG BAO. Goedgekeurde Business Cases zul​len ter besluitvorming aan de minister van VROM worden toegestuurd. Een goed gekeurde Business Case zal leiden tot een project zoals beschreven in Hoofdstuk 6.

Het Agenda Overleg doet een voorstel voor een releaseplanning en legt deze ter goedkeuring voor aan het BAG BAO.

5.4.4 Key Performance Indicatoren

Elk jaar zullen een aantal zogenaamde key performance indicatoren (KPI) worden gedefinieerd. Daarover zal apart rapportage over plaatsvinden. Voor 2010 worden de volgende benoemd:

· Snelheid van reageren op vragen

· Beschikbaarheid van de LVBAG

· Performance van de kernvoorziening

6 Vernieuwingen binnen de BAG

Het jaar 2010 zal gericht zijn op het in werking zetten van de BAG. Toch is te voorzien is dat de BAG in zijn hui​dige vorm aan veranderingen onderhevig zal zijn. De grote veranderingen kunnen niet worden gefinancierd uit het budget van adaptief onderhoud. Voor deze veranderingen zullen Business Cases worden uitgevoerd, die BAG overstijgend alle kosten en baten in kaart brengt en een voorstel voor financiering doen. Voor 2010 zal een lijst van venieuwingsprojecten moeten worden samengesteld. Als basis geldt het document ‘Inhou​de​lijk​e vernieuwing BAG’ (zie [6]). Dit document is een levend document dat alle gewenste vernieuwingen bij​houdt. Vanuit dit document zal het Agenda Overleg een lijst van gewenste veranderingen samenstellen en op ba​sis hiervan opdracht geven tot het uitvoeren van een business case. Op basis van door de minister van VROM goedgekeurde business cases zal een projectenportefeuille van vernieuwingsprojecten voor het daar​op volgend jaar worden samengesteld. 

Formeel zullend deze vernieuwingsprojecten het Agenda Overleg als opdrachtgever kennen. Indien meerdere ver​nieuwingsprojecten gedurende een jaar gaan lopen is het denkbaar dat er één projectmanager alle pro​jec​ten zal aansturen. Dit is weergegeven in Figuur 6.
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Figuur 6: Sturing van de vernieuwingsprojecten

7 BAG Planning & Controlcyclus

Bij de BAG zijn meerdere partijen betrokken. Vanuit de optiek van planning & control is het zaak om alle activi​tei​ten te synchroniseren. 
Voor de VROM-begroting is het van belang dat nieuw beleid moet worden voorgedragen met de “Nieuwe arti​kel​en” in april van een jaar. In de kamerbehandeling na Prinsjesdag wordt duidelijk in hoeverre dit nieuwe be​leid ook in de definitieve begroting wordt goedgekeurd. Ook het Kadaster kent een dergelijke plannings​cy​clus. Van​af maart wordt de opstart gemaakt tot het samenstellen van het zogenaamde MBP, het Meerjaren​beleids​plan Kadaster. In mei is een concept versie gereed. Deze wordt in diverse gremia getoetst. De definitieve versie wordt in oktober vastgesteld.

Zowel de VROM begroting als het MBP Kadaster zijn uitgangspunten voor de planningscyclus van de BAG. Voor de eerste concept versie van het meerjarenplan BAG is het voldoende een richtbedrag te weten. Daar​mee kan een concept begroting voor de BAG voor het daaropvolgend jaar worden gemaakt. Datzelfde geldt voor de nieuw​bouwprojectenportefeuille. 
In de BAG maand- en kwartaalrapportages wordt over de gehele bedrijfsvoering van de LVBAG en de project​en gerap​porteerd. De maandelijkse DNO-rapportages (DNO = DienstenNiveau Overeenkomst) zijn, zoals hier bedoeld, toegespitst op de BAGLV. Over de projecten vind ook maandelijks rapportage plaats.
Met het jaarverslag wordt het Kadasterbrede jaarverslag bedoeld, waarin de BAG en de BAGLV slechts een onderdeel vormen. Het BAG BAO zal zich jaarlijks vooral over die onderdelen buigen. In het bestuurlijk overleg (door of namens de Minister van VROM) komt de toezichtersrol van TopZO tot uitdrukking. De openbare publicatie van het Kadaster jaarverslag vindt in het algemeen parallel plaats.
In Figuur 7 is de plannings- en controlcyclus met  één cyclus weer​gegeven, die in “Jaar-1” be​gint (met de VROM-begroting en het bijstellen en opstellen van de meerjarenbeleidsplannen en jaarplannen) en met de rapportage in “Jaar+1” eindigt. Dat betekent dat er per jaar meerdere cycli parallel lopen.
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Figuur 7: Planning & controlcyclus

8 Begroting BAG

Begroting van de BAG is gestoeld op budgetfinanciering. Er geen inkomsten te verwachten uit extra dienstverlening rondom privaat gebruik van de BAG. Indien derde partijen verstrekkingskosten hebben betaald, staat het hun vrij om BAG gegevens door te leveren, daar gegevens aan toe te voegen of in een andere vorm te leveren. Derde partijen mogen daar een tarief voor in rekening brengen. Deze inkomsten komen niet ten goede aan BAG BAO. Voor de begroting betekent dit dat er geen financiële baten obv inkomsten kunnen worden op​gevoerd en dat er altijd sprake zal zijn van budgetfinanciering.

Het is een optie dat het Kadaster ook een bijdrage gaat leveren aan het project ‘Stimulering gebruik BAG’. De benodigde capaciteit en budget valt buiten scope van dit document.
8.1 Budget 2010

Bron voor het budget voor 2010 is het rapport ‘BAG exploitatiewerkzaamheden 2010 en verder’, zie [9]. De be​dragen zijn gebaseerd op schattingen. Er is geen praktische ervaring met de BAG. Gevolg is dat voor veel ac​tivi​teiten de exacte omvang niet bekend is. Hetzelfde kan worden gezegd voor het werkaanbod dat gepaard gaat met aansluiten van zowel bronhouders als afnemers en de benodigde KCC/KSD ondersteuning. Bij het sa​menstelling van het budget is veelal gewerkt met aannames. 

8.1.1 Kenniscel

De bemensing van de kenniscel BAG bestaat uit:
· 1 FTE secretaris BAG BAO

· 2 FTE senior adviseur PPB
· 0,3 FTE secretaresse

· 0,2 FTE adviseur OIM

· 0,2 FTE adviseur PPI

· 3 FTE medewerker OIM
In totaal 6,7 FTE
8.1.2 Helpdesk ondersteuning

De benodigde helpdeskondersteuning bestaat uit:

· 2,5 FTE Klant conctact centrum

· 1 FTE ICT helpdesk

In totaal 3,5 FTE
8.1.3 Correctief Onderhoud

Voor correctief onderhoud is een taakstellend budget van 395 dagen voorzien.
8.1.4 Adaptief onderhoud en uitvoering Business Cases

Een uitsplitsing tussen adaptief onderhoud en uitvoering business cases is niet gemaakt. Hier is sprake van een taakstellend budget van 1,0 mln €.

Deels is dit budget te vertalen in dagen voor de beheerorganisatie bij het Kadaster, deels als out of pocket​kost​en voor te ontwikkelen zaken of uit te werken business cases bij externe partijen .
8.1.5 Beheer LVBAG

Voor technisch beheer is er een taakstellend budget van 275 dagen.

Verder is een bedrag voorzien voor 0,5 mln € voor ICT benodigdheden.
8.1.6 Communcatie

Voor communicatiedoeleinden is de volgende bemensing voorzien:
· 0,1 FTE. Voor communicatiewerkzaamheden

· 0,5 FTE voor accountmanagement

In totaal 0,6 FTE

Verder is er een budget voor communicatieactiviteiten: € 50.000

8.1.7 Nieuwbouwprojecten 2010

Voor 2010 worden geen nieuwbouwprojecten voorzien. Deze worden ingevuld voor de twee projecten die vanuit VROM lopen: aanjaagproject en stimulering gebruik BAG.
8.1.8 Totaal

	Dienst
	Aantal FTE
	€ per jaar

	Kenniscel BAG
	6,7 FTE
	

	Helpdesk Ondersteuning
	3,5 FTE
	

	Correctief onderhoud
	2,2 FTE
	

	Adaptief Onderhoud en uitvoering BCS
	
	€ 1.000.000,00

	Beheer LVBAG
	1,5 FTE
	

	Beheer ICT
	
	€    500.000,00

	Communicatie
	0,6 FTE
	

	Communicatie
	
	€      50.000,00

	Totaal
	14,5 FTE
	€ 1.550.000,00 


Op basis van de integrale kostenmethodiek Kadaster 2009 is 14,5 FTE een equivalent van 1,66 mln €.

Totale exploitatiekosten 2010 zijn: 3,21 mln €.

8.2 Doorkijk 2011-2014
Bij het bepalen van het budget voor 2011 kan veel meer gebruik gemaakt worden van ervaringscijfers. 

· Er zijn veel meer bronhouders en afnemers aangesloten.

· Er is een stevig oplopend transactie volume.

· Benodigde Helpdesk ondersteuning is beter in beeld.

Zonder deze ervaringsscijfers is geen doorkijk te maken naar de vervolgjaren.

Als we de aanname doen dat de kosten niet verder toe- of afnemen dan moeten we voor de vervolgjaren rekening houden met een jaarbudget van € 3,21 mln. 

Projectenbudget 2011 vergelijkbaar met het huidige door VROM vastgestelde budget 25 FTE (=17 FTE bronhouders, 8 FTE stimuleren gebruik). 

Factoren die nog van invloed op de financiele situatie voor latere jaren zijn:

· inkomsten uit privaat gebruik

· Toenemende kosten LVBAG door toenemend gebruik 

Bijlage 1: Activiteitenplan 2010

	Nr
	Activiteit
	Wie
	wanneer

	1
	Organiseren,ondersteunen en voeren secretariaat BAG BAO. Zorgdragen voor de instrumenten van de besturing BAG
	Secr BAG BAO
	

	2
	Ondersteunen en voeren secretariaat Agenda Overleg
	Expertisecentrum BAG
	

	3
	Opstellen regelementen mbt werkwijzen van BAG BAO en Agenda Overleg
	
	Eerste overleg

	4
	Opstarten voorbereidende activiteiten voor verplichte afname gegevens in de BAG
	
	2010

	5
	BAG congres organiseren
	Secr BAG BAO
	Éénmaal per jaar

	6
	Voorlichtingsbijeenkomsten aan te sluiten bronhouders
	Expertisecentrum BAG
	Naar behoefte

	7
	Voorlichtingsbijeenkomsten afnemers
	Expertisecentrum BAG
	Naar behoefte

	8
	Leveranciersoverleg
	Expertisecentrum BAG
	Tweemaal per jaar

	9
	Voorstel maken Regelen vertegenwoordigingen richting:

· Stelseloverleg

· Relaties in het geo-domein

· RSGB en StUF

· NEN3610 stelseloverleg

· RENOIR

· GBO

· KING

· Basisregistraties
	Secr BAG BAO
	Sept 2009

	10
	Inregelen wijzigingsbeheeroverleg
	Secr BAG BAO
	Nader te bepalen

	11
	Inregelen vertegenwoordiging naar de verschillende basisregistraties
	Secr BAG BAO
	Nader te bepalen

	12
	Inregelen afstemming en aanspreekpunten tussen VROM projecten aanjaagorganisatie bronhouders en stimuleren gebruik
	Secr BAG BAO
	Nader te bepalen

	13
	Ontwerpen en uitwerken rapportages ten behoeve van auditprocessen
	Auditproces
	Nader te bepalen

	14
	Uitwerken KPI’s in SMART termen en rapportages daarvoor ontwerpen en utiwerken.
	
	

	15
	Plannen en uitzetten activiteiten rondom jaar- en budgetcycli
	BAG BAO
	Nader te bepalen

	16
	Uitwerken RFC’s en plaatsen op stocklist op basis van ervaringen uit de huidige VROM projecten
	Kennis cel BAG
	Nader te bepalen

	17
	Samenstellen lijst van vernieuwingsprojecten voor 2010
	Secr BAG BAO
	Nader te bepalen

	18
	Opstellen releaseplanning voor 2010. Zie bijlage 2 voor een voorzet.
	Agenda overleg
	Nader te bepalen

	19
	Vaststellen benodigde vernieuwing vanaf 2011 en verder
	Secr BAG BAO
	Agenda BAO

	20
	Wat kan BAG BAO eraan doen om zoveel mogelijk afnemers aan te sluiten. Het gaat met name om de BRK, de WOZ en het GBA.
	Secr BAG BAO
	Agenda BAO BAO

	21
	Opstellen communicatiekalender
	Secr BAG BAO
	Sept 2009


Bijlage 2: Voorgenomen wijzigingen aan de kernvoorziening

	Wijziging
	Toelichting

	Migratie naar StUF 3.01 en BG 3.10
	StUF staat voor het Standaard Uitwisselings Formaat. StUF is opgezet door EGEM. Alle gegevensuitwisseling tussen bronhouders en de Landelijke Voorziening BAG is gebaseerd op StUF. De migratie naar StUF 3.01 en BG 3.10 betreft het overgaan op de nieuw uitgebrachte StUF versie, die is vastgesteld op 27 mei 2009. 

	Opschonen van het StUF XSD model
	Er zit een aantal StUF gerelateerde fouten in het huidige berichtenverkeer van BAG. 

	Rationaliseren woonplaatsgeometrie
	Dit betreft een aanpassing aan het berichtenverkeer om exclaves te kunnen ondersteunen conform StUF. Op dit moment wordt dit ondersteund op een niet StUF compliant wijze.

	Gebruik maken van bestaande interne mechanismen voor aanloggen op systemen.
	Om toegang te verkrijgen tot het beheer van de BAG-applicatie moet de beheerder op dit moment een certificaat gebruiken.

Dit wordt vanuit de standaard beheeromgeving van het Kadaster als niet wenselijk gezien.

	Gebruik maken van de bestaande voorzieningen voor  PKI certificaten
	Voor BAG is een specifieke oplossing gekozen voor het registreren van PKI certificaten. Hiermee sluit BAG niet aan op overheidsstandaarden op het gebied van authenticatie.

	Tijdelijke ontzegging van de toegang tot BAGLV voor een bronhouder
	Door VROM is aangegeven dat het mogelijk moet zijn in geval van calamiteiten om een bronhouder tijdelijk de toegang tot de BAGLV te ontzeggen.

	Dashboard voor gemeenten ontsluiten via Mijn Kadaster
	Voor klanten van het Kadaster is de Mijn Kadaster site de standaard toegangsportaal. Voor BAG is dit nog niet gerealiseerd en hebben bronhouders rechtstreeks toegang tot het systeem. 

	Beveiligingsaudit uitvoeren
	Een audit moet uitgevoerd worden op de beveiliging van de Landelijke Voorziening.

	Aanpassen databasestructuur tbv performanceverbetering
	Door de Database administrators is aangegeven dat een andere databasestructuur tot performanceverbetering leidt. De huidige databasestructuur  leidt vooralsnog tot een geode performance zodat het niet zeker is of deze wens gerealiseerd moet worden.


Bijlage 3: Concept agenda voor eerste bijeenkomst BAG BAO

Beoogde bijeenkomst in oktober/november 2009

1.
Vaststellen Reglement BAG BAO

2.
Instellen Agenda Overleg, samenstelling bepalen

3.
Opdrachten aan Agenda Overleg vaststellen

· Wanneer gaat verplicht gebruik van BAG in?

· Verlagen kwaliteitseisen om aansluiten van bronhouders te vergemakkelijken

· Verlagen kwaliteitseisen om aansluiten afnemers te vergemakkelijken

4.
Vaststellen data voor bijeenkomsten: in principe één maand voor uitbrengen release. Tweemaal per jaar.

· Begin Mei

· Begin november

5.
Instellen Special Interest Groups, voorziene thema’s:

· Relatie BAG, BRT en BGT. Dit is van belang voor de OOV sector

· Uitbreiden objecten 

6.
Status en prognose aansluiten bronhouders

7.
Status en prognose aansluiten afnemers

8.
Besluitvorming over voorgenomen wijzigingen aan kernvoorziening, zie Bijlage 2
9.
Benoemen vertegenwoordigers voor

· Stelseloverleg

· Overleg relaties in het GEO domein

· RSGB en StUF

· NEN3610 stelseloverleg

· RENOIR

· GBO

· KING

· Andere basisregistraties

10.
Vaststellen communicatiekalender BAG voor 2010
Bijlage 4: concept agenda voor eerste bijeenkomst Agenda Overleg

1.
Vaststellen Reglement Agenda Overleg

2.
Vaststellen data voor bijeenkomsten: in principe één maand voor BAG BAO + 2 extra momenten.

· Medio Januari

· Begin April

· Begin Oktober

· Medio Augustus (na afloop vakantie)

3.
Bespreken en adresseren opdrachten van BAG BAO
4.
Releaseplanning

5.
Doorspreken DNO rapportages

6.
Inrichten wijzigingsbeheeroverleg

Bijlage 5: Belangrijke vergaderdata BAG BAO, Agenda Overleg en andere overlegorganen

Dit wordt samengesteld in combinatie met de planning stuurgroep en projectbegeleidingsgroep 2010.

BAG BAO
Agenda overleg
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