
Rapportage kwaliteit content
Softwarecatalogus Q1 2018
• Gemeenten en samenwerkingen

– Kengetallen

– Google analytics

– Sterren-stand

• algemeen

• volledigheid, actualiteit, koppelingen, plannen

– “Einde ondersteuning” nog in productie

• Leveranciers

– inconsistenties

– activiteit

• Status GEMMA2 migratie

• Acties verbeteren kwaliteit content
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Kengetallen

• Totaal aantal gebruikers: 2500

– 100 binnen VNG realisatie

– 400 gebruikers bij 200 leveranciers

– 2000 gebruikers bij 

• 380 gemeenten en 

• 160 samenwerkingen

• Inhoud 200 leveranciers:

– 860 softwarepakketten met 2700 pakketversies

• Inhoud 380 gemeenten en 160 samenwerkingen:
– 28.000 pakket(versies)

– 4.600 koppelingen waarvan 1.400 met landelijke voorzieningen
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Google analytics vgl vorig Q 
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Google analytics vgl Q1 2017
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Sterren-stand algemeen
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• Ambitie: slechts 10 gemeenten op 0 of 1 ster

(terugval door migratie GEMMA2)

• Actualiteits-ster bepaalt normaal gesproken “dagkoers” 

(+/- 380 *);

Top vóór migratie: 1195 

Dal na migratie: 949

Maximum: 1900

Stand eind q1 2018:        1120



Sterren-stand: volledigheid, 
actualiteit, koppelingen, plannen

Ambitie actueel houden
(<3 mnd):

80% (304)

Werkelijk:

68% (259)
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Pakketversies “einde ondersteuning” 
nog in productie bij gemeenten

Legenda:

• Donkerste kleur: 

– 25 pakketten einde onderhoud

Oorzaak meestal: 

actuele release niet 
bijgehouden
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Leveranciers-inconsistenties 
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• 490 meldingen

– 70 niet opgelost

– 420 wel opgelost



Leveranciers (in)activiteit:

Leverancier Aantal wijzigingen

Aia Software 0

Aia Software 
(overgenomen door 
Kofax/Lexmark) 0

Auxilium 0

BiiT Solutions 0

Cale Nederland 0

CenterOne 0

Centrum voor publieke 
innovatie 0

Daadkracht 0

DataB. Mailservice 0

eGem 0

ETTU 0

Hot ITem 0

Leverancier Aantal wijzigingen

Logis.P 0

MUG 
Ingenieursbureau 0

Netcreators 0

Osara (gestopt) 0

Planviewer 0

Quo Vadis 0

Riodesk 0

Royal HaskoningDHV 0

SimplyCare 0

Transfer Solutions 0

Unisys 0

VANAD Enovation 0

VX Company 0

Woweb 0
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Status GEMMA2-migratie 

• Leveranciers: 
– 145 van 190 (met convenant) is 76%

– 13 geheel niet

– Overig deels

• Gemeenten: 
– 257 van 380 is 68%

– 123 benaderd

• Detailniveau Functionaliteit (nieuwe 
gegevens) 
wordt nauwelijks ingevuld



Status migratie gemeenten
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Verbetersuggesties/acties

• Op te halen bij werkgroep Softwarecatalogus
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